QUALITATSPRODUKTE FUR GARTEN UND WELLNESS

Voraussetzungen fur eine perfekte Anlieferung

Wir liefern Ihren Kunden die Produkte durch unseren erfahrenen Spediteur direkt zum Markt
oder mit einem mitgefiihrten 4-Wege-Stapler gegen Aufpreis direkt nach Hause an die
Bordsteinkante, innerhalb des deutschen Festlandes.

Der Liefertermin

Soweit nicht anders vereinbart, erfolgt die Auslieferung des Produktes ca. 3-4 Wochen nach
Ihrer Bestellung (Wellness Design-Produkte ca. 6-8 Wochen). Eine spatere Wunsch-
Lieferwoche kann naturlich direkt beim Kauf mit Inrem Kunden vereinbart werden, diese teilen
Sie uns bitte bei der Bestellung mit.

Die Lieferung

Unser Hausspediteur wird Ihren Kunden bei Direktanlieferung 1 Woche vor der von uns
bestatigten Lieferwoche tber den geplanten Liefertermin informieren. Der Kunde sollte bereits
beim Kauf einplanen, dass er oder eine beauftragte Person in der Lieferwoche die Ware vor
Ort annehmen kann.

Beachten Sie bitte, dass die Stral3enanbindung fur einen 40-t-LKW befahrbar und breit genug
sein muss, um stral3enseitig abladen zu kdnnen.

Fahrzeugmalde: (L x B x H) 18,50 x 2,70 x 4,00 m
Wir bendtigen von Ihrem Kunden, sofern vorhanden:

1. Lieferadresse
2. Mobilfunknummer
3. Festnetznummer
4. Email-Adresse

Wichtig: Eine ordnungsgemale Bearbeitung der Bestellungen ist nur mit einer tagstber zu
erreichenden Telefonnummer méglich.

Die Auftragsbestatigung

Sie erhalten von uns eine Auftragsbestéatigung (AB) mit der geplanten Lieferwoche. Diese AB
kontrollieren Sie bitte und informieren entsprechend Ihren Kunden. Abweichungen (spateren
Lieferterminwunsch) missen unverziglich an WEKA gemeldet werden.

Bei Beachtung o.g. Punkte sollte einer reibungslosen Auslieferung lhrer Bestellung nichts im
Wege stehen. Ihr Kunde wird es Ihnen danken.

Mit partnerschaftlichen Gruf3en

lhr WEKA Team



